Personalberatung

Eine professionelle Personalberatung sollte der Grundstein IThrer
Personalpolitik sein, um:

e Personalkosten richtig zu kalkulieren (es kann fiir das Unternehmen z. B. teuer werden, wenn
die Arbeitsvertrige nicht prizise formuliert sind und bei einer Trennung von einem/r

Mitarbeiter/In nicht der richtige Ablauf eingehalten wird)

¢ das Betriebsklima zu verbessern und die damit verbundene Produktivitit der

Mitarbeiter/Innen zu gewihrleisten

* Betriebsabliufe storungsfrei zu halten und die Qualitit der Leistungen bzw. Produkte sicher

zu stellen

¢ die Kundenzufriedenheit zu erhohen

Personalpolitik ist oft fir kleine und mittelstindische Unternehmen eine
grof§e Herausforderung, da:

e der/die Inhaber/In oftmals viel zu sehr zeitlich in das Tagesgeschift eingebunden ist

* die Unternehmensgrofle die Abstellung eines/r Mitarbeiter/In fiir den Bereich Personal

nicht zulisst

Unsere Personalberatung hilft Thnen bei der Gestaltung einer qualifizierten und strukturierten
Personalabteilung, die IThnen bei méglichst geringem Zeitaufwand eine effiziente und in die Zukunft

ausgerichtete Mitarbeiterfiihrung erméglicht.
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Organisationsstufen,
die an Thr Unternehmen angepasst werden...

I. BEWERBERAUSWAHL
* Stellenausschreibung
* Vorauswahl der schriftlichen Bewerbungen

* Einstellungstest Bewerbungsgespriche

2. EINSTELLUNGSTEST =
* Sprachkompetenz (fiir auslindische Mitbiirger) S S
* Konzentrations fihigkeit
* Englischkenntnisse
* Rechtschreibung
* Maschinenschreiben
* Allgemeinwissen, Feststellung der fachlichen Qualifikation

* Soziale Kompetenz

3. ARBEITSVERTRAGE
* rechtssichere Arbeitsvertrige ”~
* Stellenbeschreibung ",

4. PERSONALGESPRACHE i
e Fehlverhalten
e Fehlzeiten
* schwierige Lebenssituation

* Delegationsgespriche Mitarbeiterkonflikte

5. MITARBEITERBEURTEILUNG UND ZIELVEREINBARUNG
* Beurteilungsbogen
* Verhalten
* Qualifikationsbeurteilung (Ist - Zustand)

* Zielvereinbarung mit Ablaufplan
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6. ABMAHNUNGSKONZEPTION UND KUNDIGUNG h

r -~

* Ablauf eines Abmahnungsprozesses festlegen

rd

—

* Abmahnungsgesprich
* Kiindigungsschreiben mit Kiindigungsgesprich
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